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 چکیده
گیری خودکار، لان و تصمیمهای ک( با قابلیت پردازش دادهAIهوش مصنوعی )

ساختارهای اجتماعی و معنویت دینی را بازتعریف کرده است. این پژوهش تأثیرات این 
هایی چون انزوای های شغلی و نهادهای دینی و چالشفناوری بر الگوهای ارتباطی، نقش

ی، کند. مسئله محور اجتماعی، نابرابری طبقاتی و مکانیکی شدن تجربه دینی را تحلیل می
ها و تهدیدهای هوش مصنوعی در حفظ انسجام اجتماعی و اصالت معنوی دوگانگی فرصت

است. روش پژوهش، رویکرد کیفی مبتنی بر تحلیل محتوای متون علمی و دینی با 
دهند که هوش ها نشان میشناختی و الهیاتی است. یافتههای جامعهگیری از نظریهبهره

های خودکار، پیوندهای اجتماعی را سانی با سیستممصنوعی با جایگزینی تعاملات ان
کاری شکننده و خطر انزوای اجتماعی را افزایش داده است. اتوماسیون مشاغل سنتی، بی

مهارت و تعمیق شکاف طبقاتی را به دنبال داشته است. در حوزه دینی، خدمات اقشار کم
چالش کشیده و تجربه معنوی را  مذهبی خودکار، مفاهیم اراده آزاد و مسئولیت اخلاقی را به

محور کرده است. کاهش مرجعیت نهادهای دینی نیز از پیامدهای این تحولات است. با داده
سازی تخصیص منابع و ترویج ارتباطات مبتنی بر این حال، هوش مصنوعی با بهینه

ضرورت تواند انسجام اجتماعی و دینی را تقویت کند. این پژوهش بر های اخلاقی، میارزش
کند تا های انسانی و دینی تأکید میمدیریت اخلاقی هوش مصنوعی برای ادغام ارزش

  .تعادلی میان پیشرفت فناوری و حفظ هویت اجتماعی و معنوی برقرار شود
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 مقدمه .1
تنها ترین دستاوردهای تمدن فناورانه معاصر، نزهمنوله یکی از شاخص( بهAIعی )هوش مصنو

صزورت بنیزادین در حززال گیری انسززانی را دگرگزون کزرده، بلکززه بههای تولیزد و تصزمیمشزیوه
بازتعریف پیوند میان ساختارهای اجتماعی و عرصه معنویت دینی است. این فناوری با اتکا بر 

گیری خودکزار، سزبب شزده اسزت الگوهزای ، یادگیری ماشینی و تصزمیمهادادهپردازش کلان
تر بر تعامل انسانی، مشارکت عاطفی و حضور آیینی استوار بودنزد در مسزیر اجتماعی که پیش

های انسانی و عمق معنوی تجربه جمعی را شدن قرار گیرند؛ مسیری که اصالت ارتباطماشینی
اصلی پژوهش حاضر نه صرفاا بررسی تأثیرات هوش سان، مشکل به چالش کشیده است. بدین

مصنوعی بر جامعه یا دین، بلکه تبیزین تعامزل پیچیزده آن دو در قالزب پرسشزی اسزت کزه بزه 
 انجامد.بازسازی هویت انسان مدرن در نسبت با معنای زندگی دینی می

 گردد؛ جزایی کزههای اخیزر بزازمیپیدایش این چالش به رشد تصزاعدی فنزاوری در دهزه
هزای درمانی مذهبی گرفتزه تزا الگوریتمهای مشاور در حوزه روانهای هوشمند از رباتسامانه
گر رفتار مذهبی کاربران در فضای مجازی به شزکل مسزتقیم در فراینزدهای شزناختی و تحلیل
اند. این فرایندها در سطح اجتماعی، سبب جزایگوینی گیری معنوی انسان مداخله کردهتصمیم

چهره بززا ارتباطززات خودکززار شززده و در نتیجززه، نززوعی گسسززت در بززهبزز  چهرهتززدریجی روا
پیوندهای عاطفی و اخلاقی میان افراد پدید آورده است. تشدید اتوماسیون در مشاغل سنتی و 

هزای اقتصزادی، پیونزدهای مبتنزی بزر کاهش نقش حضور انسانی، علاوه بر افزوایش نابرابری
ست کرده است؛ زیرا ساختارهای کاری و ارتباطیِ نوپدید همبستگی دینی و اجتماعی را نیو س

به جای بسترهای ارزشی مشترک بر منطق داده و کارآمدی فنی تکیه دارند. در حوزه الهیزاتی، 
ای درباره مفاهیم بنیادین اراده آزاد و مس ولیت اخلاقی مطزرح های تازههوش مصنوعی پرسش

ای هوشزمند محتزوای مزذهبی را بزه شزکل هساخته اسزت. بزرای مثزال، زمزانی کزه سزامانه
گاهانزه سزازی میالگوریتمی انتخاب و بزرای مخاطزب شخصی کننزد، اسزتقلال در انتخزاب آ

که خودروهای خزودران دهد؛ یا هنگامیها میتدری  جای خود را به هدایت نامحسوس دادهبه
هزای در آموزهشوند، بحث مس ولیت و گنزاه طراحی می« ایتصمیمات اخلاقی لحظه»درباره 

دهزد کزه مزرز میزان تصزمیم هایی نشزان میشود. چنزین نمونزهدینی به چالشی واقعی بدل می
 انسانی و محاسبه ماشینی در حال از دست دادن وضوح اخلاقی خود است.

هوش مصنوعی چگونه الگوهای ارتبزاطی »بر همین مبنا پرسش کلیدی نخست این مقاله 
ای بزرای مثابزه مقدمزهصورت مسزتقل، بلکزه بهنه به« کند؟های شغلی را بازتعریف میو نقش
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شود: نخست، نسبت میان این بازتعریف با دگرگونی مفزاهیم تر طرح میبررسی دو مس له عمیق
دینی چون اختیار و مس ولیت اخلاقی؛ دوم، راهکارهای نهادهای دینی برای حفزظ مرجعیزت 

محزور قزرار گرفتزه اسزت. ایزن های دادهممعنوی در عصری که تجربه دینی در معرض الگوریت
شناسزی ای خود، نیازمنزد تحلیلزی جزامع در تقزاطع جامعهرشتهمباحث به سبب ماهیت میان

ها و فناوری، اخلاق دینزی و الهیزات معاصزر هسزتند تزا بتواننزد تصزویری متزوازن از فرصزت
 تهدیدهای تمدنی هوش مصنوعی ارائه دهند.

ها رویکردی کیفی مبتنزی بزر تحلیزل ها و چالشاین پرسش روش این مقاله برای پاسخ به
های شناختی، نظیر دیدگاههای جامعهگیری از نظریهمحتوای متون علمی و دینی است. با بهره

بومن و گیدنو درباره تأثیر فنزاوری بزر روابز  اجتمزاعی و مفزاهیم دینزی، ماننزد آپوکالیستیسزم 
ومان، این پژوهش چهارچوبی نظری بزرای تحلیزل های اسلامی آخرالمسیحی و آموزه-یهودی

دهد. سه مبحث اصلی مقالزه، شزامل تحزولات سزاختارهای تأثیرات هوش مصنوعی ارائه می
منزد ایزن صزورت نظامها و تهدیدهای آینده بهاجتماعی، بازاندیشی در معنویت دینی و فرصت

ق و چندجانبزه، امکزان درک کنند. این رویکرد با تمرکو بزر تحلیزل عمیزتأثیرات را بررسی می
های پیچیده هوش مصزنوعی در بزازتعریف سزاختارهای اجتمزاعی و معنزوی را فزراهم پویایی

 های این فناوری است.ها و چالشکند و به دنبال ارائه دیدگاهی متعادل از فرصتمی

 . چهارچوب نظری تحقیق2
های یزادگیری ماشزینی و تمهای مبتنی بر الگوریهوش مصنوعی در جایگاه سیستمی از فناوری

گیری و تحلیزل را دارد های کلان، توانایی انجام دادن وظایف شناختی نظیر تصمیمپردازش داده
این فناوری با نفوذ در ابعاد مختلزف زنزدگی، سزاختارهای  ها محدود بود.تر به انسانکه پیش

اختارهای اجتمزاعی اجتماعی و معنویت دینی را به چالش کشیده و بازتعریف کرده است. سز
فزردی و تمزایوات مثابزه الگوهزای تعزاملات انسزانی، شزامل ارتباطزات بیندر این پژوهش به

 اند.های هوشزمند دسزتخوش تحزول شزدهشوند که تحزت تزأثیر سیسزتمطبقاتی، تعریف می
پذیری هزای اخلاقزی اشزاره دارد کزه اراده آزاد و مسز ولیتمعنویت دینی نیو به باورها و ارزش

های ایزن مفزاهیم در جایگزاه پایزه کننزد.های دینی برجسزته میردی را در چهارچوب آموزهف
 گیرند.تحلیل تأثیرات هوش مصنوعی بر جامعه و دین مورد استفاده قرار می

                                                           
1. Ebru Çolak, “Yapay Zeka Dost mu Düşman mı?,” Derin Ekonomi 28 (2017): 120. 

2. Antony Giddens, Sosyoloji (İstanbul: Kırmızı Yayınları, 2008), 691. 

 .88: (1402) آفاق علوم انسانی، «پاسخ به اهم شبهات پیرامون دین و هوش مصنوعی»یون  یوسفی،  .3
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گیرد. زیگمونزت شناختی و دینی بهره میهای جامعهاز منظر نظری، این پژوهش از نظریه
های نوین، مانند هوش مصنوعی، تلاشی برای ایجاد نظزم در کند که فناوریبومن استدلال می

آنتونی گیزدنو نیزو  های جدیدی منجر شود.جهانی پرآشوب هستند، اما ممکن است به آشوب
های مدرن، هویت انسزانی با تأکید بر تأثیر فناوری بر رواب  اجتماعی، معتقد است که فناوری

 ما خطر کاهش تعاملات انسانی را به همراه دارنزد.کنند، او انسجام اجتماعی را بازتعریف می
مسزیحی، کزه جزان گزری و رابزرت گراسزی بزه آن -در حوزه دینی، مفهوم آپوکالیستیسم یهودی

دهزد. نگری دینی ارائه میاند، چهارچوبی برای تحلیل تأثیرات هوش مصنوعی بر آیندهپرداخته
کنزد کزه در آن ای مکزانیکی معرفزی میدهاین دیدگاه، هوش مصنوعی را ابواری برای ترسیم آین

گاهی انسانی به ماشین در مقابل، مفاهیم اسلامی آخرالومزان بزر آمزادگی  شود.ها منتقل میآ
کننززد و از رویکززرد هدفمنززد تززاریخی مسززیحیت فاصززله فززردی بززرای پایززان جهززان تأکیززد می

دینی اهمیت دارند، زیرا ها در تحلیل تأثیرات هوش مصنوعی بر معنویت این تفاوت گیرند.می
 دهند.های دینی در مواجهه با فناوری را نشان میتنوع دیدگاه

شناختی، این پژوهش از رویکرد کیفی مبتنی بر تحلیل محتوای متون علمی و از نظر روش
برای تحلیل تأثیرات فرهنگی و دینزی  و گراسی کند. منابع علمی مانند گریدینی استفاده می

اند. این های معنوی، مبنای تحلیل قرار گرفتهبرای بررسی چالش مانند یوسفی و منابع دینی
هزای رویکرد با تمرکو بر بازتعریف سزاختارهای اجتمزاعی و معنویزت دینزی در عصزر فناوری

 کند.نوین، امکان بررسی عمیق و چندجانبه تأثیرات هوش مصنوعی را فراهم می

 یر هوش مصنوعی. تحولات ساختارهای اجتماعی تحت تأث3
هوش مصنوعی در جوامع معاصر تنهزا یزک ابزوار فناورانزه نیسزت، بلکزه عزاملی بنیزادین در 

ساز تحول در معنویت دینی است. این فنزاوری بزا نفزوذ بازآرایی ساختارهای اجتماعی و زمینه
های ارتباط و کنش اجتمزاعی را از حضزور انسزانی بزه تعامزل در زیست روزمره انسان، شیوه

دهزد، امزا پیونزدهای ینی سوق داده است؛ تغییری که اگرچه کارایی و نظزم را افزوایش میماش
                                                           

4. Bauman Zygmunt, Sosyolojik Düşünmek (İstanbul: Ayrıntı Yayınları, 2017), 205. 

5. Giddens, Sosyoloji, 691. 

6. John Gray, Kara Ayin: Apokaliptik Din ve Ütopyanın Ölümü (İstanbul: Yapı Kredi Yayınları, 2013), 159. 

 .14: (1362) 18، شماره نش یه پاسدار، «منکرین معاد»ه جوادی آملی، عبداللَّ . 7
8. Gray, Kara, Apokaliptik Din ve Ütopyanın Ölümü, 16-17. 

9. Robert M Geraci, “Apocalyptic AI: Religion and the Promise of Artificial Intelligence,” 

Journal of the American Academy of Religion 76, no. 1 (2008): 138-166. 
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شزود. اتوماسزیون کند و به کاهش سرمایه اجتماعی منجر میعاطفی و اخلاقی را تضعیف می
های اقتصادی را تشزدید کزرده، تنها نابرابریهای شغلی سنتی، نهفراگیر نیو با جایگوینی نقش

دینی مرتب  با کرامت و مس ولیت انسانی را بزه چزالش کشزیده اسزت. چنزین  هایبلکه ارزش
گیری تجربزه تحولاتی، صرفاا پیامدهای اجتماعی ندارند، بلکه بستر فلسفی و اخلاقزی شزکل

یابد و وقتی این بسزتر کنند؛ زیرا معنویت در بستر رواب  انسانی معنا میدینی را نیو دگرگون می
رو، تحلیزل تغییزرات شزود. ازایزننیو به داده و الگزوریتم محزدود می ورزیمکانیکی شود، دین

ای ضروری برای فهم چگونگی تأثیر هوش مصنوعی بر معنویت دینی ساختار اجتماعی مقدمه
 .کندگیری بحث اصلی مقاله را فراهم میاست و همین پیوند، منطق شکل

 . تغییر در الگوهای ارتباطی1-3
ها را ذ در ابعاد مختلف زندگی اجتماعی، الگوهای ارتبزاطی انسزان( با نفوAIهوش مصنوعی )

هزای کزلان و هزای پزردازش دادهای عمیق دگرگون کرده است. ایزن فنزاوری بزا قابلیتگونهبه
هززای گونززاگونی نظیززر تززدری  جززایگوین تعززاملات انسززانی در حوزهگیری مسززتقل بهتصززمیم
 هزای اجتمزاعی شزده اسزت.ی مراقبتشناختی، خدمات مشزتری و حتزهای روانمشاوره

های شزناختی فراتزر رفتزه و بزه مشزاورهویژه، تأثیر هوش مصنوعی از سزطح تعزاملات روانبه
هزای مشزاور و های هوشزمند، ماننزد رباتاخلاقی و دینی نیو گسترش یافتزه اسزت. سیسزتم

هایی را کزه ه، نقشهای پیشرفتهای سریع و مبتنی بر الگوریتمدستیارهای مجازی با ارائه پاسخ
اند. این تحزول، اگرچزه از منظزر کزارایی و ها اختصاص داشت بر عهده گرفتهتر به انسانپیش

ای بر انسجام اجتمزاعی و توجهی به همراه دارد، پیامدهای پیچیدهپذیری موایای قابلدسترسی
های سیسزتم کیفیت تعاملات انسانی را به دنبال داشته است. جزایگوینی تعزاملات انسزانی بزا

هایی درباره اند، پرسشهایی که به ارتباطات عاطفی و همدلانه وابستهویژه در حوزههوشمند به
 حفظ انسجام اجتماعی و هویت انسانی مطرح کرده است.

بزا نفزوذ در ابعزاد گونزاگون زنزدگی اجتمزاعی، الگوهزای ارتبزاطی  )AI (هوش مصنوعی
هزا و دادهاست. این فنزاوری بزا قابلیزت تحلیزل کلان صورت عمیق دگرگون کردهها را بهانسان

گاه بهگیری شبهتصمیم های هایی چون مشزاورهتدری  جایگوین تعاملات انسانی در حوزهخودآ
های هوشزمند کزه بزرای پاسزخگویی بزه اخلاقی، تربیتی و حتزی دینزی شزده اسزت. سزامانه

کننزد از درک ای عمزل میداده اند، گرچه بزا منطزقهای رفتاری یا معنوی طراحی شدهپرسش
                                                           

11. Çolak, “Yapay Zeka Dost mu Düşman mı?,” 125. 

12. Giddens, Sosyoloji, 691. 
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اند. چنین جزایگوینی، نزه بهرهوگوهای انسانی است، بیای که اساس گفتوجدانی و همدلانه
فق  کیفیت رواب  اجتماعی، بلکه بنیان ارتباط معنوی انسزان بزا خزودش و دیگزری را تغییزر 

بزار ارزشزی  وگو همزواره حامزل مسز ولیت اخلاقزی وهای دینی، گفزتدهد؛ زیرا در سنتمی
کند، تغییزر در است؛ در حالی که ارتباط ماشینی از این بُعد تهی است. چنانکه گیدنو اشاره می

تواند بزه تضزعیف انسزجام اخلاقزی و الگوهای تعامل، بدون حضور عاطفه و نیت انسانی، می
 .معنوی جامعه منجر شود

روزمزره، ماننزد مراکزو  های هوشمند در خدماتعلاوه بر این، گسترش استفاده از سیستم
های ارتبزاطی منجزر شزده اسزت. ایزن تماس و واحدهای خدمات مشتری به تغییر در سزبک

اند از زبان رسمی و ریوی شدههای ارتباطی مثبت و استاندارد برنامهها که براساس مدلسیستم
ای توانزد بزه کزاهش رفتارهزدر حزالی کزه ایزن رویکزرد می کنند.بدون انعطاف استفاده می

غیراخلاقی یا پرخاشگرانه در تعزاملات کمزک کنزد، امزا در عزین حزال، فقزدان صزمیمیت و 
تواند احسزاس سزردی و دوری را در کزاربران ایجزاد کنزد؛ پذیری در این ارتباطات میانعطاف

های عامیانه و صمیمی بخش مهمی از فرهنگ ارتبزاطی را تشزکیل ویژه در جوامعی که زبانبه
رسمی ممکن است مانعی برای ایجاد ارتباط معنادار تلقی شود. این تحول  دهند، این سبکمی

در الگوهای ارتباطی، خطر کاهش تعاملات اجتماعی مبتنی بر همدلی و صزمیمیت را افزوایش 
 تواند به انووای اجتماعی منجر شود.داده است و می

صزر هزوش ترین پیامزدهای کزاهش تعزاملات انسزانی در عانووای اجتمزاعی از برجسزته
هزای دیجیتزال، روابز  مصنوعی است. وابسزتگی روزافزوون بزه ارتباطزات ماشزینی و پلتفرم

با ایزن حزال،  حضوری را کمرنگ و پیوندهای همسایگی و خانوادگی را تضعیف کرده است.
شود که پیامدهای آن بر زیست دینی و معنوی انسان بررسزی اهمیت این پدیده زمانی بیشتر می

هزای جمعزی و چهره، شزرکت در آیینبزههای مذهبی، کاهش تعزاملات چهرهشود. در محی 
ورزی از حالت جمعی شود تجربه دینکند و سبب میارتباط معنوی میان مؤمنان را محدود می

محور تبدیل شود. حتی نهادهای تبلیر دین و مبلغان نیزو بزا و روحانی به کنش فردی و فناوری
ه جای حضور واقعی در معرض خطر کاهش اثرگذاری معنوی های هوشمند بجایگوینی پلتفرم

ای ترتیب، انززووای اجتمززاعی در عصززر هززوش مصززنوعی صززرفاا پدیززدهگیرنززد. بززدینقززرار می
                                                           

13. Giddens, Sosyoloji, 691. 
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تواند به تضعیف همبسزتگی و عمزق معنویزت شناختی نیست، بلکه بستری است که میجامعه
 .دینی بینجامد

تر را نیزو دارد. هزای ارتبزاطی مثبزتاز سوی دیگر، هوش مصزنوعی پتانسزیل ایجزاد الگو
وگوهزا بزه توانند با حذف عبارات غیراخلاقی یزا پرخاشزگرانه از گفتهای هوشمند میسیستم

هایی که تعزاملات ویژه در محی این ویژگی به تروی  ادب و احترام در تعاملات کمک کنند.
ود. با این حال، این مویت با تواند به بهبود کیفیت ارتباطات منجر شرسمی مورد نیاز است، می

هایی همراه است. استانداردسازی ارتباطات توس  هزوش مصزنوعی ممکزن اسزت بزه چالش
تواند به کاهش اصالت در تعاملات انسزانی حذف تنوع فرهنگی و زبانی منجر شود که خود می

توانزد می هزای هوشزمندبینجامد. رجبی و نصراللهی تأکید دارند که دسترسی نابرابر به فناوری
برخوردار تشدید کنزد، زیزرا ایزن جوامزع ممکزن اسزت از موایزای این تأثیرات را در جوامع کم

 ارتباطات بهبودیافته محروم شوند.
در نهایت، تغییر در الگوهای ارتباطی تحت تأثیر هوش مصنوعی، انسزجام اجتمزاعی را در 

بزود کزارایی و دسترسزی بزه سزو، ایزن فنزاوری بزا بهمعرض دوگانگی قرار داده اسزت. از یک
خدمات، پتانسیل تقویت تعاملات مثبت را دارد. از سزوی دیگزر، کزاهش تعزاملات انسزانی و 

شزود. ایزن افوایش انووای اجتماعی، تهدیدی جدی برای پیونزدهای اجتمزاعی محسزوب می
ری هایی است که تعادل بین اسزتفاده از فنزاوتر و تدوین سیاستدوگانگی نیازمند بررسی دقیق

هزای مزدرن کنزد، فناوریو حفظ رواب  انسانی را تضمین کند. همانطور که گیزدنو اشزاره می
مثابه ابواری بزرای بزازتعریف هویزت اجتمزاعی عمزل کننزد، امزا بزدون مزدیریت توانند بهمی

بنزابراین، تحلیزل تزأثیرات  مناسب، ممکن است به تضعیف انسجام اجتماعی منجزر شزوند.
ها و هم های ارتباطی، نیازمند رویکردی چندجانبه است که هم فرصتهوش مصنوعی بر الگو

 تهدیدات این فناوری را در نظر بگیرد.

 های شغلی و نابرابری طبقاتی. بازتعریف نقش2-3
های زیست و ارتباط انسانی تنها شیوهتحولات اجتماعی ناشی از گسترش هوش مصنوعی، نه

آفرینی افراد در جامعه را نیو به بازسازی ادی و نظام نقشهای اقتصرا دگرگون کرده، بلکه بنیان
ها حزوزه اشزتغال ترین عرصهو بازتعریف واداشته است. در امتداد این دگرگونی، یکی از بنیادی
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و توزیع سرمایه اجتماعی است که تأثیر مستقیمی بزر نظزم طبقزاتی و عزدالت اجتمزاعی دارد. 
کنزد، ، بسزتر تحزولات فرهنگزی و دینزی را فزراهم میهمانگونه که تغییر در سزاختار ارتبزاطی

کرامزت »و « رزق»، «کزار»ساز انقلابی معنایی در مفهزوم دگرگونی در ساختار شغلی نیو زمینه
های شغلی و نزابرابری سان، بررسی نحوه تأثیر هوش مصنوعی بر نقشبدین است.« انسانی

ی در فهزم پیامزدهای فرهنگزی و طبقاتی، نه یک تحلیل اقتصادی صرف، بلکه گزامی مقزدمات
یرا بازتعریف جایگاه انسان در نظام تولید و ارزش در نهایت دینی این فناوری به شمار می آید؛ ز

 .بر فهم دینی او از عدالت، مس ولیت و معنا اثرگذار خواهد بود

هززا هززای پیشززرفته خززود در اتوماسززیون و پززردازش داده( بززا قابلیتAIهززوش مصززنوعی )
طور اساسی دگرگزون کزرده اسزت. ایزن شغلی و توزیع منابع در جوامع مدرن را به ساختارهای

فناوری با جایگوینی نیروی کار انسانی در بسیاری از مشاغل سنتی از تولید صنعتی تا خدمات 
ای، تحولات عمیقی در بازار کار ایجاد کرده است. اتوماسیون مبتنی بر هزوش مصزنوعی حرفه

ها، فرایندهای تولید و خدمات را بهبود بخشیده، اما همومزان اهش هوینهبا افوایش کارایی و ک
های طبقاتی به وجود آورده است. ایزن تحزولات، کزه در هایی درباره بیکاری و نابرابرینگرانی

هایی اجتماعی را نیو به همراه دارند، نیازمنزد تحلیزل دقیزق های اقتصادی، چالشکنار فرصت
 های طبقاتی است.های شغلی و شکافوعی بر نقشتأثیرات دوگانه هوش مصن

اتوماسیون هوش مصنوعی، اثرات قابزل تزوجهی بزر مشزاغل سزنتی داشزته اسزت. در 
های خودکار جایگوین کارگران در خطوط های هوشمند و سیستمهای صنعتی، رباتبخش

تولید، مونتاژ و  اند که این امر به کاهش نیاز به نیروی کار انسانی در مشاغلی نظیرتولید شده
وری را افزوایش داده، امزا بزه ایزن جزایگوینی، اگرچزه بهزره لجستیک منجر شده اسزت.

هزای مهارت منجر شده است. مشاغلی کزه بزه مهارتکاری گسترده در میان کارگران کمبی
یرا بینی وابستهتکراری و قابل پیش اند، بیش از سایرین در معرض خطر حذف قرار دارند، ز

های هوش مصنوعی قادر به انجام دادن ایزن وظزایف بزا دقزت و سزرعت بیشزتری تمالگوری
هزایی ماننزد خزدمات مشزتری، تحلیزل هستند. در حوزه خدمات، هوش مصنوعی در نقش

تزر بزه ای را کزه پیشهای اولیزه پوشزکی وارد شزده و وظزایف حرفزهها و حتی مشاورهداده
هزایی دربزاره این تغییزرات، نگرانی ده است.های انسانی وابسته بود، بازتعریف کرمهارت
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ویژه در جوامعی که وابسزتگی آینده اشتغال و پایداری اقتصادی کارگران ایجاد کرده است به
تنها بزه مهزارت، نزههای شغلی برای اقشار کمبالایی به مشاغل سنتی دارند. کاهش فرصت

ر بازار کزار و افزوایش نزاامنی زنی کارگران دبیکاری منجر شده، بلکه به کاهش قدرت چانه
 اقتصادی نیو انجامیده است.

محور، ماننزد هزای فنزاوریهای جدیزد در حوزههمومان، هوش مصنوعی با ایجاد فرصت
های شغلی نوینی های هوشمند، نقشهای کلان و مدیریت سیستمافوار، تحلیل دادهتوسعه نرم

هزای تخصصزی و ها بزه مهارترصزترا معرفی کرده است. با ایزن حزال، دسترسزی بزه ایزن ف
هزای محزدودی از جامعزه قزرار های پیشرفته وابسته است که اغلب در دسزترس گروهآموزش

مهارت را تشزدید های بالا و کارگران کماین موضوع، شکاف میان اقشار دارای مهارت دارد.
افراد از طریق مراتب اجتماعی منجر شده است. در حالی که برخی کرده و به بازتعریف سلسله

اند، بسزیاری دیگزر بزه حاشزیه مشاغل جدید به ثروت و جایگاه اجتماعی بالاتری دست یافته
اند. این پویایی، سزاختارهای طبقزاتی را اند و در معرض فقر و محرومیت قرار گرفتهرانده شده

 اند.تر شدههای اقتصادی و اجتماعی عمیقای تغییر داده است که نابرابریگونهبه

طور خاص به دسترسی نابرابر بزه فنزاوری های طبقاتی ناشی از هوش مصنوعی بهنابرابری
های پیشزرفته، های هوشمند نیازمنزد زیرسزاختبرداری از فناوریمرتب  است. توسعه و بهره

یافته و میان اقشار مرفه های کلان است که بیشتر در کشورهای توسعهگذاریآموزش و سرمایه
ها شکاف دیجیتزال را برخوردار، دسترسی محدود به این فناوریدر جوامع کم متمرکو است.

های اقتصادی و اجتماعی را از این جوامع سلب کرده است. بزرای مثزال تشدید کرده و فرصت
تواند با بهبود خدمات عمومی، ماننزد آمزوزش و بهداشزت بزه در حالی که هوش مصنوعی می

های بزورد و در عمل، تمرکو این فنزاوری در دسزت شزرکتها کمک کند، اما کاهش نابرابری
ایزن تمرکزو منزابع بزه ایجزاد  های ثروتمند، دسترسی عادلانه را محزدود کزرده اسزت.دولت
ای جدید از نخبگان فناوری منجر شده اسزت کزه کنتزرل ابوارهزای تولیزد و توزیزع را در طبقه

 اند.ارزش و ناپایدار محدود شدهدرآمد به مشاغل کمدست دارند؛ در حالی که اقشار کم

هزای ها را نیزو دارد. الگوریتمبا این حال، هوش مصنوعی، پتانسیل کاهش برخی نابرابری
سازی تخصیص منابع و ارائه خدمات هدفمند، مانند آموزش آنلایزن توانند با بهینههوشمند می
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بزرای  نات کمک کنند.یا خدمات پوشکی از راه دور به بهبود دسترسی اقشار محروم به امکا
تواننززد بززا ارائززه محتززوای هززای آموزشززی مبتنززی بززر هززوش مصززنوعی میمثززال، پلتفرم

شده، شکاف آموزشی میان مناطق شهری و روستایی را کزاهش دهنزد. بزا ایزن سازیشخصی
های مناسزب بزرای گذاریشزوند کزه سیاسزتها فق  در صورتی محقق میوجود، این فرصت
هایی، هوش مصنوعی ری و آموزش وجود داشته باشد. بدون چنین سیاستتوزیع عادلانه فناو

شزود، زیزرا اقشزار مرفزه و کشزورهای های موجزود تبزدیل میبه ابواری برای تقویت نابرابری
 دارند.شوند و دیگران را در چرخه محرومیت نگه میمند مییافته از موایای آن بهرهتوسعه

هایی دربزاره آینزده انسزجام های طبقاتی، پرسزشابرابریهای شغلی و ناین تحولات در نقش
تواننزد بزه های مدرن میکند، فناوریاجتماعی مطرح کرده است. همانطور که بومن استدلال می

صزورت ها بهویژه زمانی کزه منزابع و فرصزتجای ایجاد نظم، به آشوب اجتماعی منجر شوند، به
سزازی های طبقزاتی، خطزر قطبیافوایش نابرابریکاهش مشاغل سنتی و  نابرابر توزیع شوند.

اجتماعی را افوایش داده و به تضعیف پیوندهای اجتماعی منجر شده است. بزرای مقابلزه بزا ایزن 
محور را گسزترش دهزد و هزای فنزاوریهایی اسزت کزه آمزوزش مهارتها نیاز به سیاستچالش

ماتی، هزوش مصزنوعی بزه جزای دسترسی عادلانه به فناوری را تضمین کند. بزدون چنزین اقزدا
 های اجتماعی تبدیل خواهد شد.ابواری برای پیشرفت به عاملی برای تعمیق شکاف

 . بازاندیشی در معنویت دینی در مواجهه با هوش مصنوعی4
توان گفت: تحولات بنیادینی که هوش مصنوعی در با توجه به مطالب مطرح در بخش قبلی می

هزای شزغلی است، فق  به بزازآرایی روابز  انسزانی و نقش ساختارهای اجتماعی ایجاد کرده
کنزد. های معنایی و دینزی انسزان نیزو سزرایت میماند، بلکه پیامدهای آن به حوزهمحدود نمی

هزای هوشزمند، منطزق کزنش اجتمزاعی را از حضزور انسزانی بزه تعامزل هنگامی که فناوری
ی درباره کار، ارتباط و مس ولیت را نیو بزه های تفکر دینکنند در واقع بنیانالگوریتمی تبدیل می

ی با تغییر در تلقزی انسزان از سازند. دگرگونی در ساختارهای شغلی و طبقاتبازخوانی وادار می
، مستقیماا بر مفاهیم دینیِ رزق، قضا و قدر و کرامزت انسزانی تزأثیر «عدالت»و « ارزش کار»

ره و جایگوینی روابز  ماشزینی، تجربزه چهبهگذارد. از سوی دیگر، کاهش تعاملات چهرهمی
سان، تحول اجتماعی نه یک کند. بدینمحور تبدیل میمعنویت جمعی را به کنش فردی و داده

                                                           
25. Öztemel, “Industry ve Yapay Zeka,” 82. 

 .104 ،«رانیا در یاجتماع یهارسانه در یمصنوع هوش توسعه یفرهنگ یامدشناسیپ» رجبی و نصراللهی،. 26
27. Bauman, Sosyolojik Düşünmek, 205. 



  109اکبری    / ی در بازتعریف ساختارهای اجتماعی و معنویت دینیبررسی نقش هوش مصنوع

 

یرا انسانِ درگیزر بزا هزوش زمینه بیرونی، بلکه مقدمه ای درونی برای دگرگونی معنویت است؛ ز
ایمزان، خزود را برابزر  مصنوعی، هم در سطح معیشت و نقش اجتماعی و هم در سطح معنزا و

یابد. فصل حاضر با تکیزه بزر ایزن پیوسزتگی بزه تعریفی تازه از اختیار و مس ولیت اخلاقی می
 .پزردازدبررسی چگونگی بازاندیشی در معنویت دینی در پرتزو همزین تغییزرات اجتمزاعی می

در  های عمیقزی راهای اجتماعی و اقتصادی، ظهور هوش مصزنوعی پرسزشفراتر از دگرگونی
هزای شزناختی و دهزد. ایزن فنزاوری بزا قابلیتهای معنایی و معنوی انسان قرار میبرابر نظام

گیری خودکار، مفزاهیم بنیزادین دینزی و اخلاقزی چزون اراده آزاد، مسز ولیت و هویزت تصمیم
کشزد. همومزان، مرجعیزت و کارکردهزای سزنتی نهادهزای دینزی در انسانی را به چزالش می

پردازنزد در حزال های هوشمند که به ارائه مشاوره و تفسزیر متزون دینزی میتممواجهه با الگوری
هزای اخلاقزی و دینزی و تزأثیر آن بزر نقزش تحول است. این فصل به بررسی ابعاد ایزن چالش

 پردازد.تاریخی نهادهای معنوی می

 های اخلاقی و دینی. چالش1-4
های عمیقزی دربزاره ، پرسزش( با نفزوذ در ابعزاد مختلزف زنزدگی بشزریAIهوش مصنوعی )

های اخلاقی و دینی مطرح کرده است. امروزه هزوش مصزنوعی، نقزش دیزن در زنزدگی ارزش
ها که در تقاطع فناوری و معنویت دینی قرار دارند، مدرن را به چالش کشیده است. این چالش

 نیازمند بررسی دقیق هستند تا اثزرات هزوش مصزنوعی بزر باورهزای دینزی و اصزول اخلاقزی
کنزد، بلکزه های دینزی کمزک میتنها به حفظ ارزشمشخص شود. بازاندیشی در این حوزه نه

های دینزی بزا محوریزت تواند راهنمایی برای توسعه مس ولانه فناوری ارائه دهد؛ زیرا ارزشمی
دهی تواننزد چهزارچوبی اخلاقزی بزرای جهزتپذیری، میعدالت، کرامت انسانی و مسز ولیت

هزا بزر مبنزای کارگیری الگوریتمکزه طراحزی و بزهفراهم کنند. هنگامی توسعه هوش مصنوعی
اصولی چون انصاف، حفظ حریم انسان و اجتناب از تبعیض صورت گیزرد، فنزاوری از مسزیر 

رو، بازاندیشزی شود. ازاینصرفاا سودمحور خارج و به خدمتی در راستای تعالی انسانی بدل می
انجامد کزه توسزعه دارد، بلکه به ایجاد نظامی هنجاری می دینی و اخلاقی نه صرفاا جنبه نظری

 .کندهوش مصنوعی را در پرتو مس ولیت اخلاقی و وفاق انسانی هدایت می

بینزی رفتزار انسزان، های اخلاقی هوش مصنوعی، نه صزرف پیشترین چالشیکی از مهم
اسزت. اراده آزاد در محور های دادههای او از طریق الگوریتمدهی انتخاببلکه چگونگی جهت
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گاهانه و مس ولانه است؛ اما هوش مصزنوعی آموزه های دینی مبتنی بر توان انسان در انتخاب آ
دهزد کزه ای ارائزه میبا تحلیل دقیق الگوهای رفتاری و ترجیحات کاربران، محتوایی را به گونه

کننده اختیزار چه نفیکند؛ این هدایت، اگرطور تدریجی هدایت میگیری افراد را بهمسیر تصمیم
های بزرای نمونزه در شزبکه تواند استقلال اخلاقزی انسزان را تضزعیف کنزد.نیست، ولی می

اجتمززاعی، پیشززنهادهای مبتنززی بززر داده ممکززن اسززت فززرد را بززه سززوی محتززوای ناسززازگار 
هزای دهیآمیوی یزا پورنزوگرافی سزوق دهزد. چنزین جهتهای دینی، همچون شزرکارزش با

های هوشمند چالش اخلاقی درباره حدود واقعی اختیار انسان در برابر نفوذ نظام پنهان، نوعی
 آورد.پدید می

ها اغلب در تعامل میان انسزان و گیریهای مبتنی بر هوش مصنوعی، تصمیماما در سیستم
گزاهی اخلاقزی انسزان در برابزر منطزق دادهالگوریتم صزورت می ای گیزرد؛ جزایی کزه نقزش آ

تصزمیم  کـاربر و نـاظر نهـاییشود. در وضعیتی که انسان تنها الش کشیده میها به چماشین
های ماشزینی براسزاس محاسزبات صِزرف اجتنزاب است، باید از تسلیم شدن در برابر قضاوت

هزا ممکزن اسزت سزبب خطزای اخلاقزی یزا کند، زیرا فقدان حساسزیت ارزشزی در الگوریتم
هایی ماننزد قضزاوت حقزوقی یزا مثال در حوزه برای گیری شود.عدالتی در فرایند تصمیمبی

تشخیص پوشکی، اگر انسان اختیار نهایی خود را از دست بدهد و همه تصمیم به سیسزتم داده 
منتقزل  گر  مسیتقلهای تصیمرمماشیرنشود، مس ولیت اخلاقی از سزطح انسزانی بزه سزطح 

مانزد و ایزن قی میبزا ابزار یا مشـاورشود؛ اما در حالت معمول، هوش مصنوعی در نقش می
 های الگوریتمی بر داوری اخلاقی خود باشد.دهیانسان است که باید مراقب تأثیر جهت

ویژه در ادیانی که بر عدالت و اخلاق تأکید دارنزد، چالشزی اساسزی ایجزاد این موضوع به
منولزه یکزی از اصزول بنیزادین مطزرح شزده اسزت، امزا کند. در متون اسزلامی، عزدالت بهمی

هزای تواننزد بزه تبعیضهای هوش مصزنوعی در صزورت عزدم طراحزی مناسزب، مییتمالگور
 ساختاری منجر شوند.

های دینی، تأثیر هوش مصنوعی بزر معنزای زنزدگی و هویزت انسزانی یکی دیگر از چالش
روح است کزه هزدف او در حیزات، رسزیدن بزه های دینی، انسان موجودی ذیاست. در آموزه
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گ در مقابزل، هزوش  شزود.پذیری اخلاقزی تعریزف میاهی و مسز ولیتکمال الهی از مسیر آ
گیری بینزی و تصزمیمهای شناختی انسان همچون اسزتدلال، پیشسازی تواناییمصنوعی با شبیه

گاهانزه انسزانی»تزدری  مزرز میزان های زبزانی و یزادگیری عمیزق بهمستقل در نظام و « تفکزر آ
گاهانه» های هایی چزون مزدلبزرای مثزال، سزامانه کنزد.یرا مبهم م« واکنش محاسباتی غیرآ

آنکه از نیزت های اخلاقی تولید کنند، بیوگوگر مذهبی قادرند تحلیلهای گفتزبانی مولد یا ربات
گاهانه و محاسبه بدون شزعور،  یا معنای درونی آن شناختی داشته باشند. همین تمایو میان تفکر آ

کند. بر همین اسزاس، نگرانزی ش مصنوعی را آشکار میروح انسانی با هوبنیان تفاوت وجود ذی
گاهی انسان، بلکه تغییر تدریجی مرکو معنا از درون انسان بزه بیزرون، یعنزی بزه  اصلی نه نابودی آ

تواند به تقلیزل ارزش روحزانیِ انسزان و غلبزه نگزرش ای است؛ فرایندی که میسازوکارهای داده
رچوب اسزلامی، آمزادگی معنزوی بزرای آخرالومزان، مادی بر تلقی وجودی او بینجامد. در چهزا

هزا هزا و الگوریتممبتنی بر تأمل، توکیه و اختیار اخلاقی انسان اسزت؛ امزا جهزانی کزه در آن داده
کاهزد. اند، این فرایند تعمیق اخلاقی را به سطحی مکانیکی فرو میدهنده باور و رفتار شدهجهت

هزا بزدل اخزلاق و ایمزان باشزد بزه مفسزر الگوریتم در چنین نظمی، انسان به جای اینکزه فاعزل
 انجامد.شود، وضعیتی که به زوال تدریجی بُعد روحانی و تأمل اخروی در زیست دینی میمی

هزای دینزی، ماننزد ارائزه های خودکزار در حوزههمچنین هوش مصنوعی با ایجاد سیسزتم
تجربه دینی ایجاد کرده است. هایی درباره اصالت خدمات مذهبی یا تفسیر متون دینی، پرسش

اند، هایی که برای ارائه اوقات شزرعی یزا آمزوزش آیزات دینزی طراحزی شزدهبرای مثال، برنامه
کنند، ممکن است تجربه معنوی را بزه فعزالیتی اگرچه دسترسی به اطلاعات دینی را تسهیل می

شخصزی بزا  این مکانیکی شدن، خطر کاهش عمق معنزوی و ارتبزاط مکانیکی تبدیل کنند.
ها ای وابسته است که ماشزیندین را به همراه دارد، زیرا تجربه دینی به تعاملات انسانی و زمینه

ویژه در جوامعی که دین نقزش محزوری در هویزت این موضوع به قادر به بازتولید آن نیستند.
 تواند به تضعیف پیوندهای معنوی منجر شود.فرهنگی دارد، می

های دینی تواند فرصتی برای بازاندیشی در ارزشهوش مصنوعی می هابا وجود این چالش
توانزد بزه تقویزت راستا باشزند، میهایی که با اصول اخلاقی و دینی همباشد. طراحی الگوریتم
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های هوشمندی که برای تشزخیص برای مثال، سیستم پذیری کمک کند.عدالت و مس ولیت
توانند به اجزرای بهتزر اصزول دینزی، ماننزد اند، میهریوی شدها برنامهگیریتبعیض در تصمیم

شزود کزه عدالت اجتماعی، کمک کنند. با این حال، این پتانسیل فق  در صزورتی محقزق می
ها مزدنظر های دینزی و اخلاقزی را در طراحزی سیسزتمدهندگان هوش مصنوعی، ارزشتوسعه

واری بزرای تضزعیف قرار دهند. بدون چنین رویکردی، هزوش مصزنوعی ممکزن اسزت بزه ابز
تواننززد بززه هززای انسززانی میهززای فاقززد ارزشمعنویززت دینززی تبززدیل شززود، زیززرا الگوریتم

 های غیراخلاقی منجر شوند.گیریتصمیم

هززای اخلاقززی و دینززی هززوش مصززنوعی مسززتلوم تززدوین در نهایززت، مواجهززه بززا چالش
هزای نظزارت  تراهکارهای عملی در چهارچوب اخلاق کاربردی اسزت؛ ازجملزه، ایجزاد هی

ها، گنجاندن اصزول عزدالت و کرامزت در آمزوزش مهندسزان هزوش دینی بر طراحی الگوریتم
توانند های هوشمند به شفافیت و پاسخگویی اخلاقی. این رویکردها میمصنوعی و الوام نظام

های دینی در توسعه فناوری باشند و همومان، پیوندی متزوازن میزان ضمانتی برای ادغام ارزش
 .شرفت علمی و حفظ معنویت انسانی برقرار کنندپی

 . تحول در نقش نهادهای دینی2-4
تنها سیمای تعاملات اجتماعی را دگرگزون کزرده، بلکزه بزه شزکلی گسترش هوش مصنوعی نه

بنیادین، نقش نهادهای دینی را نیو در حال بازتعریف است. این دگرگونی، بیش از آنکزه صزرفاا 
جایی ژرف در محزور ای از جابزهتبلیر یا آموزش دینزی باشزد، نشزانه تغییر شکلی در ابوارهای

های خودکزار اسزت. از معرفتی و مرجعیتِ این نهادها به سود ساختارهای فناورانزه و سزامانه
شناسی دین، مرجعیت دینی سنتی همواره بر سه مؤلفزه انحصزار معرفتزی، اقتزدار منظر جامعه

های هزوش هایی کزه بزا ورود سزامانهاسزت؛ مؤلفزهاخلاقی و حضزور فیویکزی اسزتوار بزوده 
 مصنوعی به عرصه حیات دینی در معرض بازتوزیع و حتی افول قرار دارند.

توان گفت: این دگرگونی، بیانگر نوعی انتقال از اقتدار معرفتیِ مبتنی بر تجربزه و درواقع می
هزا و سرعت پزردازش داده تفسیر انسانی به اقتداری الگوریتمی است که اعتبار خود را از دقت

سزو بایزد بزرای شود: از یکگیرد. در چنین شرایطی، نهاد دینی با چالشی دوگانه مواجه میمی
میانجی در دسزترس همگزان قزرار گرفتزه اسزت، حفظ مرجعیت خویش در برابر دانشی که بی
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گاهی الهیاتی»راهبردی تازه بیابد و از سوی دیگر، مرز میان  را حفزظ « نیاطلاع فنی دی»و « آ
تزوجهی بزه ایزن تمزایو، کند تا امر قدسی در منطق محاسباتی فروکاسته نشزود. در صزورت بی

شزود، بلکزه معنزا و اصزالت امزر دینزی در برابزر تنها فرایند تعلیم و تربیت دینی تضزعیف مینه
 .ها به حاشیه رانده خواهد شدکارآمدی فنی و ظاهریِ الگوریتم

ای گسترده ش مصنوعی قادرند در زمانی بسیار کوتاه، مجموعههای هواز طرفی هم سامانه
بندی و متناسب با پرسش مخاطب ارائزه دهنزد. های فقهی را کلاسهاز آیات، روایات و تحلیل

افوایزد، امزا همومزان خطزر این ظرفیت سرعت و کمیت به ظاهر بر کارامدی خدمت دینزی می
 فاقد زمینه فرهنگزی و معنزوی را در پزی دارد. محور وهای دادهتقلیل تجربه دینی به دریافت

چنین روندی به معنای دسترسی همگانی به دانش دینی بدون طی مسزیر سزنتی تعلزیم اسزت؛ 
در نتیجزه،  شزد.پذیری دینزی محسزوب میتر، خود بخشی از فرآیند جامعهمسیری که پیش

دسترسی عمزومی ورود هوش مصنوعی به قلمرو معرفت دینی، گرچه فرصت گسترش دانش و 
تر، خطر جایگوینی فهم الهیاتی با پردازش صِزرف داده را کند، اما در سطحی عمیقرا فراهم می

 .در خود دارد؛ چالشی که آینده مرجعیت و اصالت تجربه ایمان را تعیین خواهد کرد

هززا هززا و تحلیززل دادهپذیر شززدن رفتززار دینززی از طریززق الگوریتمعززلاوه بززر ایززن، سززنجش
دهد که با منطق معنویت سنتی، کزه را به نهادهای فناورانه می« مدیریت معنوی»وعی ن امکان

راهکارهزایی ماننزد  گیزرد.بر فضیلت نیزت و کیفیزت حضزور قلزب تأکیزد دارد، فاصزله می
تواننزد در سزطح فزردی های عبادی مبتنی بر تحلیل الگوهای رفتاری کزاربر، گرچزه میتوصیه
اند که در سنت اسلامی و مسیحی همواره ی درکی مکانیکی از دینبخش باشند، اما حاوانگیوه

 نقد شده است.

تحول در نقش نهادهای دینی زیر سایه هوش مصنوعی، همچنین به تغییر ماهیت مناسزک 
هزای گیزری از رباتانجامزد. قابلیزت حضزور مجزازی در مراسزم، بهرههای جمعی میو آیین

سبب شده است که  یدشده توس  هوش مصنوعی،های تولپاسخگوی احکام و حتی موعظه
جایی، اگرچزه هزای دیجیتزال بسزسارد. ایزن جابزهمکان قدسی فیویکی، جای خود را به پلتفرم
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تواند دایره دسترسی دین را گسترش دهد، ولی خطر کاهش پیوندهای عاطفی و همبسزتگی می
 .اجتماعی مبتنی بر حضور مشترک را در بر دارد.

اذعان کرد که این تغییرات به معنای حزذف قطعزی نقزش نهادهزای دینزی  در نهایت، باید
های نزوین اسزت. چنانکزه نیست، بلکه حاکی از ضرورت بازسازی مأموریت آنهزا در سزاحت

روسو در نقد پیوند ابوار و غایت در تمدن بیان کرده بود، خطر اساسی در این است کزه ابوارهزا 
ر نهادهزای دینزی نتواننزد در تعامزل انتقزادی و خزلاق بزا بنابراین، اگ اهداف را تعیین کنند.

فناوری قرار گیرند و صرفاا پذیرنده منفعل باشند، خطر انحلال تدریجی اقتدار معنزوی آنهزا در 
 طول زمان، دور از انتظار نخواهد بود.

 های هوش مصنوعی در آینده اجتماعی و دینیها و چالش. فرصت5
اندازی دوگانزه و مملزو از ن هوش مصنوعی، جامعه و دین، چشمانداز آینده در نسبت میاچشم

سزازی سزو، ایزن فنزاوری، ظرفیزت آن را دارد کزه بزا بهینهها و تهدیدات است. از یکفرصت
خدمات، تروی  ارتباطات اخلاقی و تسهیل دسترسی به معارف به ابواری برای تقویت انسجام 

گزاهی، ا از سوی دیگر، خطزر ماشینیهای دینی بدل شود؛ اماجتماعی و تعمیق ارزش شزدن آ
های فناورانه، تهدیدی جزدی بزرای پذیری اخلاقی و وابستگی به زیرساختتضعیف مس ولیت

یابی این دو وجه و تبیزین ضزرورت های معنوی جامعه محسوب میبنیان شود. این فصل به ارز
 پردازد.مدیریت اخلاقی فناوری می

 تماعی و دینیهای تقویت انسجام اج. فرصت1-5
توجه درباره اثرات اجتماعی و اخلاقی هوش مصنوعی، این فنزاوری های قابلبا وجود نگرانی

گیزری های دینزی دارد. بهرههای مهمی برای تقویت انسجام اجتماعی و بازتولید ارزشظرفیت
ود کارایی تنها منجر به بهبتواند نههای اجتماعی و معنوی میهای هوشمند در حوزهاز الگوریتم

پذیری و سزازی اصزولی همچزون عزدالت، مسز ولیتخدمات عمومی شزود، بلکزه بزا نهادینه
 همبستگی به تحکیم ساختارهای اجتماعی و دینی کمک کند.

سازی ارائزه خزدمات نخستین مویت بارز هوش مصنوعی در این زمینه، توانایی آن در بهینه
بینی الگوهزای نیزاز، ها و پیشدادهیل کلانهای هوشمند از طریق تحلاجتماعی است. سامانه
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ای تخصیص دهند که دسترسی برابر به خزدمات درمزانی، آموزشزی و گونهتوانند منابع را بهمی
های دینی دربزاره عزدالت و رفزع این رویکرد با آموزه رفاهی برای اقشار مختلف فراهم شود.

را در ایفزای وظزایف اجتمزاعی یزاری  تواند نهادهای مدنی و دینیتبعیض همخوانی دارد و می
های های یادگیری ماشین قادرند مناطق محروم را براساس شزاخصکند. برای نمونه، الگوریتم

پذیری شناسایی کرده و منابع خیریه را با دقت بیشتری به آنهزا اختصزاص دهنزد؛ فقر و آسیب
 کند.عملکردی که تحقق عدالت توزیعی را تسهیل می

توانزد در ایجزاد الگوهزای مثبزت تعزاملات اجتمزاعی طی، هوش مصزنوعی میاز منظر ارتبا
توانند با فیلتزر محور میهای مکالمهاند، سامانهآفرین باشد. همانطور که مطالعات نشان دادهنقش

وگو را بزه ادب و احتزرام های حاوی کلمات غیراخلاقی یا پرخاشزگرانه، فضزای گفزتکردن پیام
ویژه در بسترهایی که جوامزع دینزی فعزال هسزتند ماننزد تالارهزای لیت بهاین قاب هدایت کنند.

هزای توانزد از بزروز تنشهای آنلاین قرآن و فقه یا رویدادهای زنده مزذهبی، میوگو، کلاسگفت
 محور شکل دهد.وگویی سالم و اخلاقهای فرساینده جلوگیری کند و گفتلفظی و جدل

ها و کززان را دارد کززه پززل ارتبززاطی میززان نسززلاز سززوی دیگززر، هززوش مصززنوعی ایززن ام
های مختلف ایجاد کنزد. بزا اسزتفاده از ترجمزه ماشزینی پیشزرفته و تطبیزق محتزوای فرهنگ

فهم و تواند برای مخاطبان متنزوعی قابزلآموزشی با زمینه فرهنگی هر گروه، محتوای دینی می
اری شود و بزه حفزظ انسزجام تواند مانع شکاف نسلی در حوزه دینداین امر می جذاب شود.

 دینی کمک کند.درون

های هزوش مصزنوعی بزا محوریزت های اخلاقی، نسزل جدیزدی از برنامزهدر حوزه آموزه
هزای تواننزد بزر مبنزای اصزول دینزی و ارزشدر حزال توسزعه اسزت کزه می« هوش اخلاقی»

کننده فقز  مصزرفشود تا ابوارهای دیجیتال نه این امر باعث می فرهنگی کالیبره شوند.بین
های اخلاقی و همبسزتگی اجتمزاعی باشزند. کننده ارزشدهنده و تقویتمحتوا، بلکه آموزش

های مهم اسزت. در حزوادث طبیعزی یزا ها نیو یکی دیگر از فرصتتسریع در واکنش به بحران
سرعت وضعیت را پایش کرده، نیازهای فوری های هوش مصنوعی قادرند بهاجتماعی، سامانه
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ایزن  رسانی را هماهنگ سازند.های دینی و مردمی، کمکناسایی کنند و از طریق شبکهرا ش
توانزد سزرمایه اجتمزاعی را ارتقزا دهزد و اعتمزاد افوایی میان فناوری و نهادهای دینزی، میهم

عمومی را به ایزن نهادهزا بازگردانزد. همچنزین، هزوش مصزنوعی از طریزق مزدیریت کارامزد 
هزای جزامع و اسزتاندارد د به وحدت معرفتی کمزک کنزد. ایجزاد بانکتواناطلاعات دینی می

های مختلزف متون مقدس، فتاوا و تفاسیر، ضمن فراهم کردن مرجعی معتبر برای پیروان سنت
وجو و این امر با تکیه بر قابلیت جسزت کند.پایه جلوگیری میهای بیاز پراکندگی و تناقض

های روز، دینی را در پاسخگویی شفاف و سریع به پرسزش تواند مراجعبندی پیشرفته، میدسته
 توانمندتر و در نتیجه اعتماد جامعه مؤمنان را تقویت کند.

گذاری منززابع و خززدمات کززه در برخززی در سززطح فرهنگززی، توسززعه الگوهززای اشززتراک
توانززد نگرشززی ونقززل و مصززرف مشززترک ابوارهززا آمززده اسززت میهززا در حززوزه حملبینیپیش
گذاری خودروها، امکانات و حتی اشتراک تر را در حیات اجتماعی نهادینه کند.هگرایانجمع

توانزد بزا پشزتیبانی های دینی مبنی بر تعاون و ایثار همسزو بزوده اسزت و میها با آموزهمهارت
 فناوری به عنصر پایدار فرهنگ اجتماعی بدل شود.

زهای تجربزه معنزوی بزرای آمزوزش و سزاهای کمتر مورد توجه، استفاده از شبیهیکی از ظرفیت
تواننزد ها از واقعیت مجزازی تزا ترکیزب آن بزا هزوش مصزنوعی، میهاست. این فناوریتمرین آیین

امکززان حضززور ذهنززی و عززاطفی افززراد را در امززاکن مقززدس حتززی از راه دور فززراهم کننززد. چنززین 
سزانی کززه بزه دلیززل توانززد بزرای کهایی، ضزمن ایجززاد حز  تعلزق بززه اجتمزاع ایمزانی، میتجربزه

 های جسمی یا جغرافیایی قادر به حضور فیویکی نیستند، جایگوین ارزشمندی باشد.محدودیت

المللزی های همیزاری بینگیری شزبکهتوانزد بزه شزکلدر نهایت، پیوند فناوری با دیزن می
هایی نظیر عدالت، کمزک بزه نیازمنزدان و حفزظ کرامزت انسزانی، بیانجامد. از آنجا که ارزش

هزا و هزای دینزی از فرهنگتواننزد گروههای هوش مصزنوعی میای جهانی دارند، پلتفرمجنبه
تنها انسزجام هزا نزههای مشترک گزرد هزم آورنزد. ایزن همکاریمذاهب مختلف را برای پروژه

 ادیانی را نیو تقویت خواهد کرد.داخلی هر جامعه دینی، بلکه همبستگی بین
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های اخلاقی و های مذکور، مشروط به وجود چهارچوبفرصتبرداری از با این همه بهره
های دینزی تحزت لزوای فنزاوری نظارتی شفاف است که مانع از استفاده سوء یا تحریف ارزش

توانند پیوندها را مستحکم کنند، قادر خواهنزد شود. در غیر این صورت، همان ابوارهایی که می
دامن بونند. از این منظر، نقش نهادهای علمی و گسیختگی اجتماعی نیو بود به انشقاق و ازهم

 های هوش مصنوعی براساس اصول انسانی، حیاتی خواهد بود.دینی در هدایت موج نوآوری

 . تهدیدات و نیاز به مدیریت اخلاقی2-5
اندازی دوگانزه را پزیش های اجتمزاعی و دینزی، چشزمرشد شتابان هوش مصنوعی در عرصزه

سززو ظرفیززت ارتقززا و بهبززود زنززدگی انسززانی و از سززوی ؛ از یکجوامززع قززرار داده اسززت روی
تواند بنیان معنوی و اخلاقی حیات جمعزی را تضزعیف کنزد بزه شزرح تهدیدهایی که می دیگر،

 ذیل است:

محور، خطر تقلیل تجربزه دینزی بزه های دادههای کمی و مدلتکیه مستقیم بر الگوریتم -1
ای کزه فاقزد بسزتر تعزاملی، زمینزه در پی دارد؛ تجربزه شده راهای پردازشای از دادهمجموعه

فرهنگی و بُعد روحانی است و ممکن است شخصیت اخلاقی انسان را به کنشگری منفعزل در 
گاهی دینی که در بستر ارتباطات انسانی  شده بدل کند.ریویبرنامههای ازپیشبرابر سیستم آ

هززای پیشززرفته در معززرض خطززر ناوریگیززرد بززا ورود فچهره شززکل میبززهو تعززاملات چهره
وگو و تجربزه زیسزته قرار دارد. فرایندهایی که زمانی بر پایزه اسزتدلال، گفزت« شدنماشینی»

تواننزد بزه نتزایجی فروکاسزته شزوند کزه صزرفاا خروجزی محاسزبات رفتند، اکنون میپیش می
زت راه یابنزد.اند، بیآماری در بلندمزدت تزوان  ایزن وضزعیت آنکه به مفزاهیمی فراتزر از کمیَّ
ای از کنززد و دیززن را بززه مجموعززههززای دینززی را تضززعیف میشززدن باورهززا و ارزشدرونی

 کاهد.های ثابت و غیرپویا فرو میدستورالعمل

پذیری اخلاقی است. زمزانی شدن مس ولیتیکی دیگر از تبعات این دگرگونی، کمرنگ -2
اتخزاذ « ربزات مشزاور»یا « سیستم»های فردی و اجتماعی بر مبنای خروجی یک که تصمیم

ای کزه در سزاختار کنزد. رویزهشود، امکزان فزرار از پیامزدهای اخلاقزی افزوایش پیزدا میمی
هزای دیجیتزال تر در محی تواند با ابعاد گستردهشد، اکنون میبوروکراتیک گذشته نیو دیده می

های دینزی نیزو مال و انتخابهای اجتماعی، بلکه در اعتنها در حوزهاین روند نه تکرار شود.
                                                           

 .142 ،«های علمیههای آن در علوم دینی و حوزههوش مصنوعی کاربرد و قابلیت» جو،ق. ح59
 .94، «یرامون دین و هوش مصنوعیپاسخ به اهم شبهات پ» یوسفی،. 60
 .110، «های اجتماعی در ایرانپیامدشناسی فرهنگی توسعه هوش مصنوعی در رسانه» ی،و نصرالله ی. رجب61
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بروز خواهد کرد و مخاطره جدی برای مفهوم اختیار و اراده آزاد خواهد بزود؛ مفهزومی کزه در 
از منظزر امنیزت  شود.سنت اسلامی، شرط اساسی مس ولیت و پاداش اخروی محسوب می

و داده و های فناورانه، خطر وابستگی به مراکزو متمرکزمعنوی، اتکای بیش از حد به زیرساخت
دهد. این وابستگی ممکن اسزت شزبکه توزیزع و تفسزیر متزون دینزی را الگوریتم را افوایش می
هزا براسزاس هزا و ارزشهای ساخته همان مراکو کند و سبب شود آموزهمحدود به چهارچوب

چنین روندی، اسزتقلال معرفتزی نهادهزای  ملاحظات سیاسی یا اقتصادی بازتعریف شوند.
 کند.و امکان تحریف یا تقلیل پیام را تقویت می دینی را تهدید

اهمیزت نیسزت. گسسزت ارتباطزات حضزوری و ابعاد اجتمزاعی ایزن مسز له نیزو کم -3
ها و حذف تزدریجی تجربزه جایگوینی آن با تعاملات مجازی، کاهش مشارکت جمعی در آیین

 د.کنزمشترک در امزاکن مقزدس، سزرمایه اجتمزاعی و حز  تعلزق جمعزی را تضزعیف می
هایی که هوش مصنوعی مدیریت ارتباطزات را بزر عهزده اند که در محی ها نشان دادهپژوهش

مرور، کنزد؛ رونزدی کزه بزهدارد، تنوع زبانی و فرهنگی به سمت یکدستی اداری سوق پیزدا می
 دهد.اصالت تعاملات و غنای فرهنگی را کاهش می

شزود بزا مبزانی دینزی کزه انسزان را لیزد میای نیزو بازتوهای رسزانهاین نگاه که گاه در لایه
در فرهنزگ  گیزرد.داننزد در تعزارض قزرار میموجودی روحانی و برخوردار از شأن الهی می

اسلامی، آمادگی معنوی برای حیات اخروی مستلوم زیستن با نیت الهی و تعالی روح اسزت و 
 مدار نیست.های دادهپذیری با نظمصرفاا تطبیق

هززای اخلاقززی بززومی و گیری چهارچوبهدیززدهایی، ضززرورت شززکلدر مقابززل چنززین ت
تنها اصزول عزام اخزلاق فنزاوری را پوشزش ها باید نزهالمللی آشکار است. این چهارچوببین

دهند، بلکه الوامات ویژه حوزه دینی همچون عدالت، حفظ کرامت مؤمنان و پاسداشزت تنزوع 
هزا نیازمنزد سازی الگوریتمطراحی و پیادهاز این منظر،  های عبادی را نیو لحاظ کنند.سنت

نظران اخززلاق افوایززی میززان متخصصززان علززوم رایانززه، اندیشززمندان علززوم دینززی و صززاحبهم
                                                           

 .14، منک ین معاد ی،آمل ی. جواد62
، «های نظامی در میدان جنگ در پرتو اصول حقوقی بشردوستانهربات یریکارگبه»رضا اسلامی و نرگ  انصاری، . 63

 .157 :(1396) 56، شماره المللیمجله حقوقی برن
نقد نظریه تربیتی ژان ژاک روسو از منظر تعلیم و »، مجتبی انصاری مقدم و نیاکریمی یکلثوم آقایی، محمدمهد. 64

 .112 :(1400) 29، شماره 3های معاص  در علوم و تحقرقاتمجله پووهش، «تربیت انسانی
65  . Bedri Gencer, “Medeniyet Savaşında Teknoloji,” Birey ve Toplum 2, no. 4 (2012): 125. 

 .4، «امتیق درباره شهیانسان و اند» ی،. محفوظ66
 .35، «یمصنوع هوش در یاخلاق هوش یسازادهیپ یهاچالش یواکاو» ی،سرشکه و محمود پوری. قوام67



  119اکبری    / ی در بازتعریف ساختارهای اجتماعی و معنویت دینیبررسی نقش هوش مصنوع

 

ها بتوانند هم کارایی فناورانه داشته باشند و هم رسالت انسانی خزود اجتماعی است تا خروجی
 را حفظ کنند.

سزتوار باشزد: تنظزیم شزفافیت و قابلیزت این مدیریت اخلاقی باید بر چند محور کلیدی ا
هزا؛ تضزمین های پنهان در دادهگیری؛ پیشگیری از جانبداریپاسخگویی در فرایندهای تصمیم

های خصوصی و حرمت معنوی انسان و تعهزد بزه بازتولیزد محتزوای دینزی در احترام به حوزه
مینزه را بزرای آن فزراهم غفلت از ایزن محورهزا ز های فرهنگی و زبانی متنوع.پیوند با زمینه

سزازی فرهنگزی و کزاهش انعطزاف دستکند که هوش مصنوعی به ابواری در خدمت یکمی
 معنوی بدل شود.

در نهایت، مواجهه جامعه دینی با هوش مصنوعی بزه انتخزابی بنیزادین وابسزته اسزت: یزا 
عزین حزال کننزد و در وچرای سازوکارهایی که با منطق اقتصزاد داده عمزل میچونپذیرش بی

گیرند یزا مزدیریت و هزدایت ایزن فنزاوری در های غیر قابل محاسبه بشری را نادیده میارزش
انزد. گوینزه دوم، هرچنزد های انسزانی برآمدههای دینی و تجربهچهارچوب اصولی که از سنت

توانزد تری است، اما راهی است کزه میگذاری فکری، نهادی و فناورانه گستردهمستلوم سرمایه
گاهی جلوگیری کند و پیوند میزان انسزان، ایمزان و فرسایش تعاملات دینی و ماشینی از شدن آ

 فناوری را در تعادلی پایدار حفظ نماید.

 گیری. نتیجه6
ترین دسزتاوردهای فنزاوری مزدرن، سزاختارهای منولزه یکزی از برجسزتههوش مصزنوعی، به

ف کرده است. این فناوری بزا نفزوذ در سابقه بازتعریاجتماعی و معنویت دینی را در مسیری بی
های اجتماعی هایی نوین به حوزههای شغلی و نهادهای دینی، پویاییالگوهای ارتباطی، نقش

هزایی بنیزادین نظیر برای پیشرفت و هزم چالشهایی بیو معنوی وارد کرده است که هم فرصت
دهزد هزوش حولات نشان میهای انسانی و دینی به همراه دارد. تحلیل این تبرای حفظ ارزش

مصنوعی، فراتر از ابواری فنی به عاملی برای بازاندیشی در هویت اجتمزاعی و معنزای زنزدگی 
معنوی تبدیل شده است. در حوزه اجتماعی، هوش مصنوعی با جایگوینی تعاملات انسانی بزا 

فناوری،  های شغلی جدید مبتنی برهای مشاور و ایجاد نقشهای خودکار، مانند رباتسیستم
مراتب طبقاتی را دگرگون کرده است. این تغییرات، اگرچه کزارایی و الگوهای ارتباطی و سلسله

                                                           
68. Emre Sermutlu, “Derinliklerdeki Zeka ve Etik” (Bilim Teknik Dergisi 602, 2018), 197. 
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هزای طبقزاتی را پذیری را بهبود بخشیده، اما خطر انووای اجتماعی و تعمیق نابرابریدسترسی
سزتگی به دلیل دسترسی نابرابر به فناوری، افوایش داده است. کاهش تعزاملات رو در رو و واب

تر کرده و شکاف میان اقشزار برخزوردار و به ارتباطات ماشینی، پیوندهای اجتماعی را شکننده
تر ساخته است. در حوزه معنویت دینی، هوش مصنوعی مفزاهیمی نظیزر اراده محروم را عمیق

آزاد، مس ولیت اخلاقی و اصالت تجربه دینی را به چالش کشیده اسزت. ارائزه خزدمات دینزی 
اوقات شرعی تا تفسیر متون، تجربه معنوی را به سمت مکانیکی شدن سزوق داده و  خودکار از

مرجعیت سنتی نهادهای دینی را ضعیف کزرده اسزت. ایزن رونزد بزا کزاهش عمزق عزاطفی و 
محور را به همراه دارد کزه بزا ای در تعاملات دینی، خطر تقلیل معنویت به فرایندهای دادهزمینه

هزایی بزرای ین در تضاد است. با این حال، هوش مصنوعی ظرفیتماهیت روحانی و انسانی د
هزای هوشزمند بزا بهبزود تخصزیص تقویت انسجام اجتماعی و دینی ارائه داده است. الگوریتم

هایی نظیر عدالت و همبستگی را تروی  دهنزد. توانند ارزشمنابع و ایجاد ارتباطات مثبت، می
هزای دینزی و اند به گسترش دسترسزی بزه آموزشتواین فناوری در صورت هدایت مناسب، می

فرهنگی را تقویزت نمایزد؛ امزا بزدون مزدیریت خدمات اجتماعی کمک کند و پیوندهای میان
گاهی و کاهش تعاملات انسانی، انسجام اجتماعی و معنوی را  مس ولانه، خطر ماشینی شدن آ

عی و معنویزت دینزی بزه کند. در نهایت، تأثیر هوش مصنوعی بر ساختارهای اجتمزاتهدید می
سزان شمشزیری دو لبزه، چگونگی مواجهه جوامع با این فناوری بستگی دارد. این فنزاوری، به

تواند هم ابواری برای پیشرفت و هم عاملی بزرای گسسزت باشزد. آینزده ایزن تحزولات بزه می
بسته است محور واهای دادههای انسانی و دینی در برابر الگوریتمتوانایی جوامع در حفظ ارزش

 تا تعادلی پایدار میان فناوری و معنویت برقرار شود.
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